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À PROPOS DE CETTE SYNTHÈSE
La présente synthèse reprend les principaux éléments du Rapport sur le développement 
durable de L’Oréal 2010, accessible en ligne sur developpementdurable.loreal.com. 

Ce rapport couvre toutes les opérations de L’Oréal pendant l’exercice allant de 
janvier à décembre 2010. Le précédent Rapport sur le développement durable de 
L’Oréal a été publié en juin 2010.

Pour la préparation de son rapport, L’Oréal a passé en revue les pratiques actuelles 
et étudié les recommandations des institutions internationales et des organisations 
spécialisées telles que l’ONU, l’OCDE, la Commission européenne et le WBCSD. 
Le groupe a également tenu compte des principes des communications sur 
le développement de la Global Reporting Initiative (GRI) G3 dans l’analyse de 
ses performances. 

En conclusion de cette auto-évaluation, L’Oréal considère que le rapport satisfait au 
niveau d’application B du cadre GRI. Les données sur l’environnement, l’hygiène 
et la sécurité ont été vérifi ées par Environmental Resources Management (ERM). 
Les données sur les affaires sociales ont été validées par PricewaterhouseCoopers 
Audit, comme l’indique le symbole .

Pr. Lourdes J.Cruz, 
Biochimiste, Philippines

Lauréate du Prix L’Oréal-UNESCO 
‘Pour les Femmes et la Science’ 
2010, qui lui a été décerné « pour la 
découverte des conotoxines, produites 
par certains escargots de mer, qui 
peuvent servir d’antidouleur ou d’agents 
pharmacologiques pour étudier le 
fonctionnement du cerveau. »
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POUR EN SAVOIR PLUS
Consultez le site de L’Oréal sur le développement 
durable. Vous y trouverez des avis d’experts et 
des vidéos de débats à propos des défi s posés par 
la consommation durable.

developpementdurable.loreal.com 
 CONSULTEZ NOTRE RAPPORT EN LIGNE INTÉGRAL

dd.loreal.com
 CONSULTEZ NOTRE SITE MOBILE


